2023年河南省职业卫生技术服务质量监测
实施方案

为规范职业卫生技术服务机构工作，提高其服务质量和服务水平，依据《职业病防治法》《职业卫生技术服务机构管理办法》（国家卫生健康委令 第4号）、《工作场所职业卫生管理规定》（国家卫生健康委令 第5号）、《2023年职业卫生技术服务质量监测技术方案》等法律法规和技术标准的要求，规范做好2023年度我省职业卫生技术服务质量监测工作，特制定本实施方案。
一、监测范围
监测范围为全省辖区内不少于40%的职业卫生技术服务机构，原则上优先选取2022年以来开展过重点行业大中型用人单位职业病危害因素定期检测工作的技术服务机构。我省2022年度机构服务质量风险综合评估结果为高风险的机构自动纳入2023年度监测范围。2023年各地市质量监测任务数见附件1。
二、监测准备工作
（一）确定纳入监测范围的职业卫生技术服务机构名单
中国疾病预防控制中心职业卫生与中毒控制所（以下简称职业卫生所）从国家职业卫生技术服务机构信息管理系统中随机抽取职业卫生技术服务机构，并将名单通知河南省职业健康技术质量控制中心（以下简称省质控中心）。
（二）确定抽查报告的名单
根据确定的监测对象，职业卫生所从国家职业卫生技术服务信息系统或机构提供的检测报告清单中抽取2022年出具的重点行业大中型用人单位的职业病危害因素定期检测报告（重点行业目录见附件2）。仅在本省范围内开展职业卫生技术服务工作的，原则上每家机构抽取1份报告；在外省开展职业卫生技术服务工作的，可根据在外省开展技术服务的工作量增加抽取1～2份在外省开展技术服务的报告。在外省出具的技术报告，由省质控中心协调开展服务所在地省份的省级监测机构协助开展技术报告的审核和现场核查工作。
未出具重点行业大中型用人单位职业病危害因素定期检测报告的，可依次选取重点行业小型和微型用人单位的职业病危害因素定期检测报告。未出具重点行业用人单位职业病危害因素定期检测报告的，选取其他行业大中型用人单位的职业病危害因素定期检测报告。
（三）抽查报告材料的提交
省质控中心书面通知纳入质量监测的职业卫生技术服务机构在接到通知后48小时内提交有关材料。职业卫生技术服务机构将被抽查的检测报告及相关过程材料按照归档顺序，全部扫描成电子文档（PDF格式），相关过程材料主要包括技术服务合同及审核记录、现场调查记录、检测方案或检测计划、现场检测和采样记录、样品交接记录、实验室分析记录、数据换算过程记录、报告报送与公示情况。电子文档为两份，一份为原始扫描件，另一份需隐去相关技术服务机构的信息。
（四）成立质量监测工作小组
工作小组由专家、基层专业技术人员和联络员组成。专家从国家和省级的职业卫生专家库中抽取，专业包含检测、评价、质量管理等三个方面，至少3人，其中至少1名国家级专家。基层专业技术人员来自被抽取报告用人单位所在地县级以上地方疾病预防控制机构或者职业病防治院（所），人数不超过1人。联络员由省质控中心派出，负责质量监测的协调和联络工作。
三、监测内容和方法
（一）技术报告规范性审核
工作小组中的专家对各机构提交的检测报告和过程材料进行审核，并出具审核意见，内容应包括总体质量的评价、明确是否存在超范围服务、存在的不规范技术问题（包括现场调查、现场采样和检测、实验室分析、检测计划等）、需要现场重点核实的存疑问题。
（二）用人单位现场核查
1.核查人员。1名用人单位当地卫生健康行政部门管理人员、1名基层专业技术人员1名和省级技术专家。
2.核查内容。主要包括用人单位的行业分类、现场调查的时间和人员、现场采样和检测工作的时间和主要人员、技术资料中涉及现场调查内容的真实性和完整性（包括原辅料、生产工艺、设备设施、职业病防护设施的设置及运行情况、个体防护用品的配备及佩戴情况等）、职业病危害因素的种类、接触职业病危害因素岗位的分布、实际检测岗位和工作地点的分布情况、工作场所的环境条件（职业病危害因素的浓度或强度）等内容进行核查，具体内容见附件3“三、服务真实性”。同时，对技术报告审核意见中提出存疑的或明确要求进行现场核查的问题需重点核查。
3.核查方式。主要采用查阅档案资料、与用人单位相关人员的询问或座谈、现场调查、现场检测等方式。抽取的职业病危害因素定期检测报告为非重点行业或各省选取的支柱产业或新兴产业的，应单独开展现场核查工作。
查阅资料主要包括：①用人单位存在的职业病危害因素定期检测报告是否与技术服务机构提交的报告一致；②查阅单位的工商执照或结合对用人单位管理人员的询问或座谈，核实用人单位的行业类别是否准确；③查阅既往开展的职业病危害因素定期检测报告和/或职业病危害现状评价报告、劳动定员花名册等，重点查看职业病危害因素的种类、检测岗位和检测结果；④查阅用人单位原辅料清单，并与检测报告中列出的原辅料进行对比，核实是否存在遗漏可能产生职业病危害因素的原辅料的情况。
现场调查主要通过对现场原辅料及产品、半成品的储存场所，主生产工艺场所和辅助工程作业场所的生产工艺及主要生产设备、防护设施等进行调查，同时对现场工作环境条件进行查勘，结合劳动定员花名册辨识各岗位的分布及接触的主要职业病危害因素种类，并与职业卫生技术服务机构提交的报告进行比对，判定是否存在主要职业病危害因素遗漏、各岗位的主要职业病危害因素未被识别或识别但未进行检测的情况，各岗位职业病危害因素的浓度或强度是否符合现场实际情况。
依据上述查阅资料和现场调查发现的问题，无法直接判定是否存在问题的，尤其是各岗位职业病危害因素接触有机溶剂的情况及接触水平可能与实际存在较大差异的情况，可与工作场所职业病危害因素监测工作相结合，对不明成分的有机溶剂进行定性分析，对可能存在不符合实际情况的岗位进行相应职业病危害因素检测。
（三）机构现场核查
专家组对职业卫生技术服务机构的资质条件保持情况、技术服务的规范性和真实性三大方面进行检查。
资质条件保持和符合性检查内容主要包括机构的法人资格、工作场所、实验室仪器与设备、管理制度和质量保证体系和违法失信情况等内容，具体内容见附件3“一、资质条件保持和符合性”。主要通过现场查勘技术服务机构、查阅各类档案资料的方式进行。
技术服务的规范性检查内容主要包括技术合同评审和签订、现场调查、现场采样与检测、检测报告、实验室分析等情况，具体内容见附件3“二、服务规范性”。主要通过资料查阅、与技术人员的座谈与质询、技术服务机构的现场核查等方式。部分内容可依据“（一）技术报告规范性审核”中省级质控中心出具的相关核查意见。在查看仪器设备和实验室原始记录过程中发现存在不合理性时，可要求技术服务机构人员进行现场操作或回答相关问题。
技术服务的真实性检查内容主要包括现场工作、现场记录与分析、实验室开展等情况，具体内容见附件3“三、服务真实性”。主要通过报告相关资料查阅、用人单位现场核查和人员访谈等方式开展。部分内容可依据“（二）用人单位现场核查”的结果进行评估。
四、监测结果和风险评估
专家组对附件3中的检查指标逐一进行评估，标注为“否决项”的指标直接判定“符合”或“不符合”，其他项按检查方法进行评分。
对“否决项”全部符合的机构，将其余项的评分结果相加，作为职业卫生技术服务质量监测评估的最终得分。根据得分分为优秀、合格、不合格三类，其中评分≥90 分的为优秀，60 分≤评分<90 分为合格，评分＜60 分的为不合格。对出现“否决项”不符合的，直接判定为不合格。专家组填写“职业卫生技术服务机构质量监测结果”（附件4）。同时结合质量监测结果、影响检测报告结果的重点指标和实验室检测能力比对结果三方面对职业卫生技术服务机构服务质量进行风险评估。其中，8项重点指标为《职业卫生技术服务机构质量监测检查表》中检查指标的第5、31、34、36、46、59、65、74项。
服务质量监测或实验室检测能力比对结果不合格的机构，技术服务质量风险评估结果为高风险；评分优秀的机构，评估结果为低风险；评分合格的机构中8项重点指标7项以上（含7项）出现问题的评估为高风险，未出现问题的（0项）评估为低风险，其他情形评估为中风险。
五、监测结果报送
工作小组完成对职业卫生技术服务机构的检查评估后5个工作日内将职业卫生技术服务检查结果（附件3和附件4）和相关过程材料提交省质控中心，由省质控中心进行汇总，并开展风险评估和撰写总结报告，汇总内容和具体指标要求另行制定。总结报告由省质控中心于2023年9月30日前提交河南省卫生健康委员会。
六、监测工作质量控制
职业卫生所将组织专家抽取部分职业卫生技术服务质量监测过程资料进行复核，评估省级质量监测工作质量。
省质控中心负责对参与技术服务质量监测的专家进行培训。专家应按照规定的审核内容和要求，认真开展技术审核，并对审核结论负责。专家不得参与本人所在单位或与本人有利害关系的技术服务机构的检测报告技术审核和现场核查工作，不得泄露工作相关秘密。
机构现场核查和用人单位现场核查相关的现场工作流程见附件5。
七、监测结果运用
对监测发现存在违法失信行为的机构，对不合格、低、中风险、高风险的机构，省质控中心均将其质量监测结果将上报河南省卫生健康委员会。
八、经费管理与使用
省质控中心应按照省级卫生健康行政部门的要求，加强对项目的组织领导，严格执行中央财政专项资金使用管理规定，加强项目经费管理，确保专款专用，提高资金使用效益。
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附件 1
2023年河南省各地市职业卫生技术服务
质量监测任务数
 单位：家
	地市名称
	职业卫生技术服务质量监测任务数量
	职业卫生技术服务核查用人单位数量

	郑州市
	8
	2

	开封市
	0
	0

	洛阳市
	0
	2

	平顶山市
	2
	1

	安阳市
	0
	0

	鹤壁市
	0
	0

	新乡市
	3
	4

	焦作市
	0
	0

	濮阳市
	1
	2

	许昌市
	1
	1

	漯河市
	0
	1

	三门峡市
	0
	0

	南阳市
	2
	2

	商丘市
	2
	1

	信阳市
	0
	0

	周口市
	0
	1

	驻马店市
	1
	0

	济源示范区
	1
	3

	合计
	21
	21
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附件 2
职业病危害严重的重点行业目录

	重点行业
	重点行业的具体中小类行业

	煤炭开采和洗选业
	烟煤和无烟煤开采洗选(B0610)

	
	褐煤开采洗选(B0620)

	
	其他煤炭采选(B0690)

	石油和天然气开采业
	陆地石油开采(B0711)

	
	海洋石油开采(B0712)

	黑色金属矿采选业
	铁矿采选(B0810)

	
	锰矿、铬矿采选(B0820)

	
	其他黑色金属矿采选(B0890)

	有色金属矿采选业
	铜矿采选(B0911)

	
	铅锌矿采选(B0912)

	
	镍钴矿采选(B0913)

	
	锡矿采选(B0914)

	
	锑矿采选(B0915)

	
	铝矿采选(B0916)

	
	镁矿采选(B0917)

	
	其他常用有色金属矿采选(B0919)

	
	金矿采选(B0921)

	
	银矿采选(B0922)

	
	其他贵金属矿采选(B0929)

	
	钨钼矿采选(B0931)

	
	稀土金属矿采选(B0932)

	
	放射性金属矿采选(B0933)

	
	其他稀有金属矿采选(B0939)

	非金属矿采选业
	石棉、云母矿采选(B1091)

	
	建筑装饰用石开采(B1012)

	
	耐火土石开采(B1013)

	
	粘土及其他土砂石开采(B1019)

	
	宝石、玉石采选(B1093)

	
	其他未列明非金属矿采选(B1099)




	重点行业
	重点行业的具体中小类行业

	黑色金属冶炼和压延加工业
(如涉及炼焦参照煤炭加工的炼焦岗位)
	炼铁(C3110)

	
	炼钢(C3120)

	
	钢压延加工(C3130)

	
	铁合金冶炼(C3140)

	有色金属冶炼和压延加工业
	铜冶炼(C3211)

	
	铅锌冶炼(C3212)

	
	镍钴冶炼(C3213)

	
	锡冶炼(C3214)

	
	锑冶炼(C3215)

	
	铝冶炼(C3216)

	
	镁冶炼(C3217)

	
	硅冶炼(C3218)

	
	其他常用有色金属冶炼(C3219)

	
	金冶炼(C3221)

	
	银冶炼(C3222)

	
	其他贵金属冶炼(C3229)

	
	钨钼冶炼(C3231)

	
	稀土金属冶炼(C3232)

	
	其他稀有金属冶炼(C3239)

	
	有色金属合金制造(C3240)

	
	铜压延加工(C3251)

	
	铝压延加工(C3252)

	
	贵金属压延加工(C3253)

	
	稀有稀土金属压延加工(C3254)

	
	其他有色金属压延加工(C3259)

	皮革、毛皮、羽毛及其制品和制鞋业
	皮箱、包(袋)制造(C1922)

	
	皮鞋制造(C1952)

	
	塑料鞋制造(C1953)

	
	橡胶鞋制造(C1954)

	石油、煤炭及其他燃料
加工业
	原油加工及石油制品制造(C2511)

	
	其他原油制造(C2519)

	
	炼焦(C2521)

	
	煤制合成气生产(C2522)

	
	煤制液体燃料生产(C2523)



	重点行业
	重点行业的具体中小类行业

	化学原料和化学制品制造业
	有机化学原料制造(C2614)

	
	其他基础化学原料制造(C2619)

	
	涂料制造(C2641)

	
	油墨及类似产品制造(C2642)

	
	工业颜料制造(C2643)

	
	工艺美术颜料制造(C2644)

	
	染料制造(C2645)

	
	密封用填料及类似品制造(C2646)

	非金属矿物制品业
	水泥制造(C3011)

	
	建筑用石加工(C3032)

	
	隔热和隔音材料制造(C3034)

	
	其他建筑材料制造(C3039)

	
	平板玻璃制造(C3041)

	
	特种玻璃制造(C3042)

	
	其他玻璃制造(C3049)

	
	技术玻璃制品制造(C3051)

	
	光学玻璃制造(C3052)

	
	玻璃仪器制造(C3053)

	
	日用玻璃制品制造(C3054)

	
	玻璃包装容器制造(C3055)

	
	玻璃保温容器制造(C3056)

	
	制镜及类似品加工(C3057)

	
	其他玻璃制品制造(C3059)

	
	建筑陶瓷制品制造(C3071)

	
	卫生陶瓷制品制造(C3072)

	
	特种陶瓷制品制造(C3073)

	
	日用陶瓷制品制造(C3074)

	
	陈设艺术陶瓷制造(C3075)

	
	园艺陶瓷制造(C3076)

	
	其他陶瓷制品制造(C3079)

	
	云母制品制造(C3082)

	
	耐火陶瓷制品及其他耐火材料制造(C3089)

	
	石墨及碳素制品制造(C3091)



	重点行业
	重点行业的具体中小类行业

	金属制品业
	金属结构制造(C3311)

	
	金属门窗制造(C3312)

	
	集装箱制造(C3331)

	
	黑色金属铸造(C3391)

	
	有色金属铸造(C3392)

	石棉制品制造业
	石棉水泥制品制造(C3023)

	
	石棉制品制造(C3081)

	汽车制造业
	汽柴油车整车制造(C3611)

	
	新能源车整车制造(C3612)

	
	汽车用发动机制造(C3620)

	
	改装汽车制造(C3630)

	
	低速汽车制造(C3640)

	
	电车制造(C3650)

	
	汽车车身、挂车制造(C3660)

	
	汽车零部件及配件制造(C3670)

	通用设备制造业
	锅炉及辅助设备制造(B3411)

	
	内燃机及配件制造(B3412)

	
	汽轮机及辅机制造(B3413)

	
	水轮机及辅机制造(B3414)

	
	金属切削机床制造(B3421)

	
	金属成形机床制造(B3422)

	
	铸造机械制造(B3423)

	
	金属切割及焊接设备制造(B3424)

	
	机床功能部件及附件制造(B3425)

	
	其他金属加工机械制造(B3429)

	
	轻小型起重设备制造(B3431)

	
	生产专用起重机制造(B3432)

	
	生产专用车辆制造(B3433)

	
	连续搬运设备制造(B3434)

	
	电梯、自动扶梯及升降机制造(B3435)

	
	客运索道制造(B3436)

	
	机械式停车设备制造(B3437)

	
	其他物料搬运设备制造(B3439)
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	重点行业
	重点行业的具体中小类行业

	电气机械和器材制造业
	锂离子电池制造(C3841)

	
	铅蓄电池制造(C3843)

	铁路、船舶、航空航天和
其他运输设备制造业
	高铁车组制造(C3711)

	
	铁路机车车辆制造(C3712)

	
	窄轨机车车辆制造(C3713)

	
	高铁设备、配件制造(C3714)

	
	铁路机车车辆配件制造(C3715)

	
	铁路专用设备及器材、配件制造(C3716)

	
	其他铁路运输设备制造(C3719)

	
	城市轨道交通设备制造(C3720)

	
	金属船舶制造(C3731)

	
	摩托车整车制造(C3751)

	
	摩托车零部件及配件制造(C3752)

	
	助动车制造(C3770)

	印刷和记录媒介复制业
	书、报刊印刷(C2311)

	
	本册印刷(C2312)

	
	包装装潢及其他印刷(C2319)

	家具制造业
	木质家具制造(C2110)

	
	竹、藤家具制造(C2120)

	
	金属家具制造(C2130)

	电力、热力生产和供应业
	火力发电(D4411)

	
	热电联产(D4412)

	
	热力生产和供应(D4430)
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附件 3
职业卫生技术服务机构质量监测检查表
职业卫生技术服务机构名称：                                                 机构注册地：                                   
检测报告名称(编号)：                                                                                              
用人单位名称：                                                              工作场所名称：                               

	检查
内容
	指标分类
	检查指标
	检查方法
	分值
	得分
	存在的问题

	一、资 质条件 保持和 符合性
	(一)法人资格
	(1)能够独立承担民事责任。★ 
	查阅法人资格证明材料原件。
	/
	
	

	
	(二)场所
	(2)有固定工作场所。 ★
	查阅房产证或房屋租赁合同及资质证书，核实地址和面积是否与实际一致。
	/
	
	

	
	(三)实验室、仪器与设备
	(3)实验室、档案室等场所与所申请资质、业务范围相适应。
	未设置独立的档案室、天平室、仪器室、有机/无机样品前处理室、高温室、试剂室、现场设备间等用房的，每发现1处扣0.5分；设有相关用房但无法正常使用或影响正常操作的，每发现1处扣0.3分；档案室未配备档案柜、档案盒、门禁(锁)、消防报警设备、温度和湿度控制设施的，每发现1处扣0.1分。1.5分扣完为止。
	1.5
	
	

	
	
	(4)各类用房集中布置，功能明确，卫生安全、应急救援等符合要求。
	现场核查机构天平室、仪器室、样品前处理室、高温室、试剂室、设备间、气瓶室、废弃物(废液)存放间等各类用房的设置、布局、环境等。未集中布置的，扣0.3分。应配备而未配备应急喷淋装置、洗眼器、静电消除装置(在易燃易爆气体的气瓶间内)、通风橱、应急药品、泄漏报警仪、消防器材或个人防护用品等防护设施，或配备但无法正常使用的，发现1处扣0.2分；无废液处理记录、危害警示标识不规范的，发现1处扣0.1分。实验区与办公区未分区布局的扣0.2分。1.0分扣完为止。
	1.0
	
	

	
	
	(5)具有相应资质、业务范围所规定的实验室检测及现场检测/采样设备。
	查阅设备台账、设备检定校准档案和设备出入库记录，配备的实验室检测及现场检测/采样设备，比对资质认证要求，实验室分析设备缺1台，扣0.5分，现场采样检测设备缺1台，扣0.2分。1.5分扣完为止。
	1.5
	
	

	一、资质条件保持和符合性
	(三)实验室、仪器与设备
	(6)仪器设备及其配套设施的种类、性能、量程、精度等技术指标应满足检测标准方法的要求。
	抽查现场检测/采样设备和实验室检测设备至少10台。每发现1台设备性能、量程或运行状态等不符合要求的扣0.1分。1.0分扣完为止。可同时开展第48、71项指标的核查。
	1.0
	
	

	
	
	(7)设备的检定维护、操作规程及档案管理规范。
	查阅仪器设备检定校准计划，现场抽取10台设备，重点包括声级计和标准声源、气体流量计等，应检定或校准而未检定/校准/自校准的，每发现1项扣0.2分；仪器设备无操作规程或操作性不强的每项扣0.1分；未对仪器维护保养的，每发现1台扣0.1分；设备档案欠缺的，每发现1台扣0.1分。1.0分扣完为止。
	1.0
	
	

	
	
	(8)标准物质和耗材管理符合要求。
	查阅至少10种标准物质出入库记录以及标准物质储存条件记录，每发现1处不符合要求扣0.1分。结合抽取的报告，查标准物质使用登记记录，漏填1项扣0.1分。关键耗材无验收记录的，扣0.2分。1.0分扣完为止。
	1.0
	
	

	
	(四)内部管理制度和质量保证体系
	(9)有健全的内部管理制度、质量管理体系文件，并根据法律法规标准规范及时更新、发布和宣贯。
	查阅管理制度和质控体系文件。无质量方针、组织机构、人员岗位职责、支持性程序等内容的，每发现1处扣0.2分；文件规定和实际执行不一致的，每发现1处扣0.2分；法律法规标准规范未及时更新的，每发现1处扣0.3分。1.0分扣完为止。
	1.0
	
	

	
	
	(10)受控文件现行有效。
	查阅管理制度和质控体系文件。实际使用质量管理体系文件中有过期版本的、实际使用的记录表格和体系文件版本不一致，每发现1处问题扣0.3分。1.5分扣完为止。
	1.5
	
	

	
	
	(11)内审、管理评审正常运行。
	查阅管理制度和质控体系文件，查内审计划、内审实施记录、不符合项整改记录，查管理评审计划、管理评审输入和输出文件、管理评审记录等，每发现1处不符合要求的扣0.3分。1.5分扣完为止。
	1.5
	
	

	
	
	(12)质量监督、检测能力验证等均有年度计划，并有效实施。
	查质量监督计划、质量监督记录、质量监督总结、检测能力验证计划、检测能力验证活动记录、年度检测能力验证的质量控制总结等，每发现1项不规范扣0.3分。1.5分扣完为止。
	1.5
	
	

	一、资质条件保持和符合性
	(五)专业技术人员
	(13)具有满足学历、专业、技术职称和数量等要求的专业技术人员。
	联络员提前查询职业卫生技术服务机构管理信息系统，获取机构通过考核的专业技术人员名单。各类人数有不符合要求的，扣0.6分。根据名单抽查10名专业技术人员档案或记录，检查学历、专业、技术职称、合同、社保或公积金缴存证明材料，每发现1处不符合扣0.1分；专业技术人员未建立技术档案的，每发现1人扣0.2分；新入职人员转单位未向卫生健康行政部门提交转注申请的，每发现1人扣0.2分。1.5分扣完为止。
	1.5
	
	

	
	
	(14)人员的培训教育以及技术档案符合要求。
	根据名单抽查10名专业技术人员岗前培训和每年继续教育培训档案，查询年度培训计划、培训记录等，每发现1人不符合要求的扣0.3分。1.5分扣完为止。
	1.5
	
	

	
	(六)岗位职责
	


(15)机构各岗位的设置符合要求。
	查阅人员任命文件、职业卫生技术服务机构管理信息系统专业技术人员(包括主要负责人、关键岗位负责人(技术负责人、质量控制负责人、授权签字人)、审核人、质量监督员、内审员、设备管理员、试剂管理员、样品管理员、档案管理员)名单，每发现1人次不符合要求的扣0.3分；查询技术服务报告及相关原始记录等材料，与所任命的人员是否一致，每发现1人不符合要求的扣0.2分。1.5分扣完为止。
	1.5
	
	

	
	
	(16)明确各类专业技术人员岗位职责并有效实施。
	查阅管理制度、质量管理体系文件是否制定了各类人员岗位职责，查询技术服务报告及相关原始记录是否与岗位职责对应，每发现1处不符合要求的扣0.2分。1.0分扣完为止。
	1.0
	
	

	
	(七)严重违法失信记录
	(17)是否超出资质认可范围开展本次服务活动。★
	
联络员提前查询职业卫生技术服务机构管理信息系统，获取机构资质业务范围和检测项目。查阅抽取的技术服务报告，检查是否有超出资质范围、检测项目和资质有效期开展工作的。
	/
	
	

	
	
	(18)是否超出资质附录的检测项目开展本次服务活动。★
	
	/
	
	

	
	
	(19)是否超过资质有效期开展本次技术服务活动。★
	
	/
	
	

	一、资质条件保持和符合性
	(七)严重违法失信记录
	(20)机构名称、法定代表人、注册地址、实验室地址等变更手续是否符合要求。★
	查阅机构名称、法定代表人、注册地址、实验室地址等变更是否办理相关手续。不涉及的忽略此项。
	/
	
	

	
	
	(21)是否转包职业卫生技术服务项目。★
	查阅技术服务合同是否存在转包和承接转包的职业卫生技术服务项目。
	/
	
	

	
	
	(22)3年内是否存在非法转让资质证书，出具虚假文件证明，或其他严重违法失信记录。★
	查阅技术服务机构行政管理部门相关处罚记录。
	/
	
	

	
	(八)网站
	(23)建有正常运行并可供公众查询信息的网站。
	浏览机构官方网站，网站不能正常运行扣0.5分，不能够查询相关报告公示信息，扣0.5分。
	1.0
	
	

	
	(九)报告管理
	(24)按标准规范建立职业卫生技术服务档案，并长期妥善保管。
	根据现场抽取的报告，档案内容每发现缺失1项或者不规范的扣0.2分。1.0分扣完为止。不能提供抽取报告档案的不得分。
	1.0
	
	

	
	
	
(25)在出具职业卫生技术报告后十五个工作日内完成报送。
	现场抽取5份报告，通过职业卫生技术服务机构信息管理系统核实，未在规定时间通过职业卫生技术服务机构信息管理系统，向技术服务所在地卫生健康主管部门报送职业卫生技术服务相关信息的，每发现1份技术服务报告扣0.3分。1.5分扣完为止。
	1.5
	
	

	
	
	
(26)报告内容按照要求进行公示。
	浏览公司网站，从完成的报告清单中抽取5份报告，每发现1份报告未公示扣0.5分。用人单位名称、地址、联系人、陪同人等信息缺失的，每发现1处扣0.2分；项目组人员名单、时间、影像资料等信息缺失或不符合要求的，每发现1处扣0.5分。1.0分扣完为止。
	1.0
	
	

	二、服务规范性
	(十)合同
	(27)签订了技术服务协议或合同。
	查阅技术服务合同。合同应明确技术服务内容、范围、完成时间以及双方的责任，缺1项扣0.2分。1.0分扣完为止。无合同不得分。
	1.0
	
	

	
	
	
(28)规范开展了合同评审记录。
	查阅技术服务合同评审记录。评审内容包括对是否明确开展用人单位提出的技术服务的法律、法规和标准规范；以及本机构检测能力、人员、设备是否能够承担该工作进行评审。缺1项扣0.5分，1.0分扣完为止。无合同评审记录不得分。
	1.0
	
	

	二、服务规范性
	(十一)现场调查
	(29)至少2名专业技术人员开展现场调查。
	查阅现场调查记录和影像资料，调查记录签字或影像资料专业技术人员人数不足2人的，每发现1处扣0.3分，1.5分扣完为止。
	1.5
	
	

	
	
	(30)原始记录按要求书写、记录、填写规范。
	查阅现场调查原始记录和人员签字。调查记录中项目名称、编号、调查范围和调查时间等基本信息填写不全的，发现1处扣0.2分；无用人单位陪同人签字的，发现1处扣0.2分。1.5分扣完为止。
	1.5
	
	

	
	
	(31)企业基本情况、工艺和设备、防护设施、个体防护用品等信息完整、准确。
	查阅现场调查原始记录。企业基本情况、生产工艺描述、设备、防护设施、个体防护用品等信息调查不全或缺失的，每发现1处扣0.1分。1.0分扣完为止。
	1.0
	
	

	
	
	(32)原辅材料信息完整、准确。
	查阅现场调查原始记录。原辅材料成分、用量和安全健康信息等不全或缺失的，有害组分信息和实际检测不对应的，每发现1处扣0.2分。1.0分扣完为止。
	1.0
	
	

	
	
	(33)开展了必要的成分分析。
	查阅现场调查原始记录。对于成分不明或SDS中成分可疑的有机化学品，未进行挥发性有机组分定性分析的，或成分不明及游离二氧化硅含量不明的粉尘未测定游离二氧化硅含量的，每发现1项扣0.5分。1.5分扣完为止，不涉及的不扣分。
	1.5
	
	

	
	
	(34)工作日写实内容中的岗位(工种)及职业病危害因素接触情况等记录能满足检测需求。
	查阅现场调查原始记录，分析工作日写实的岗位(工种)、职业病危害因素接触人数、接触时间等信息是否完整、准确并能满足检测要求，发现1处缺失或错误的扣0.3分。1.5分扣完为止。
	1.5
	
	

	
	
	(35)划改规范，采用杠改方式，并由划改人签字或盖章。
	查阅现场调查原始记录。每发现1处划改不规范或未签字盖章的扣0.1分。1.0分扣完为止。
	1.0
	
	

	
	(十二)检测计划/方案
	(36)内容全面。
	查阅检测计划/方案。内容应包括检测项目名称、岗位(工种)、采样/测量点或采样/测量对象数量、采样/测量方式(个体采样/测量或定点釆样/测量)、采样/测量时段、采样/测量时间、样品数量、采样/测量日期、仪器设备种类、空气收集器、采样流量、样品保存期限和保存条件、编制人、编制日期等信息。每缺少1项以上内容的扣0.3分。1.5分扣完为止。
	1.5
	
	

	
	
	(37)布点、采样数量符合标准要求。
	结合现场调查记录，查阅检测计划/方案。存在检测/采样点、采样对象和/或检测采样点的数量不符合GBZ 159的，每发现1处扣0.3分。1.5分扣完为止。
	1.5
	
	

	二、服务规范性
	(十二)检测计划/方案
	(38)采样和测量方法选用正确。
	查阅检测计划/方案。采样和测量方法存在错误的，每发现1处扣0.3分。1.5分扣完为止。
	1.5
	
	

	
	
	(39)职业病危害因素采样/检测布点图规范，采样/检测点位置可溯源，图例统一、规范。
	结合现场调查记录，查阅抽取采样计划的定点采样/检测布点图。危害因素类型图例标注不清，或采样测量点位标注不全的，每发现1处扣0.3分。1.5分扣完为止。无布点图的不得分。
	1.5
	
	

	
	
	(40)机构技术负责人等相关人员进行了审核签字。
	查阅检测计划/方案。无审核人员签字的扣0.5分；无技术负责人审批签字的扣0.5分；审核时间在采样时间之后的扣0.5分。1.5分扣完为止。
	1.5
	
	

	
	(十三)现场采样和测量
	(41)至少2名专业技术人员开展现场采样、测量，并有相关人员签字。
	查阅现场采样/测量原始记录及影像资料。查阅现场调查记录和影像资料，调查记录签字或影像资料专业技术人员人数不足2人的，每发现1处扣0.3分；无用人单位陪同人的，发现1处扣0.2分。1.5分扣完为止。
	1.5
	
	

	
	
	(42)按照检测计划/方案开展职业病危害因素检测。
	查阅现场采样/测量原始记录，采样/测量对象或采样/测量点数量、采样/测量方式、采样/测量时段、采样/测量时间、样品数量、采样/测量日期、仪器设备种类、空气收集器、采样流量等与检测计划/方案不符且未说明原因的，每发现1处扣0.2分。1.0分扣完为止。
	1.0
	
	

	
	
	(43)现场采样/测量原始记录基本信息完整、规范。
	查阅现场采样/测量原始记录。采样日期、采样时间、气象条件、设备名称及唯一性标识等基本信息不全或不规范的，每发现1处扣0.2分。1.0分扣完为止。
	1.0
	
	

	
	
	(44)现场采样/测量原始记录划改规范，采用杠改方式，并由划改人签字或盖章。
	查阅现场采样/测量原始记录。每发现1处划改不规范的或者未签字盖章的扣0.1分。1.0分扣完为止。
	1.0
	
	

	
	
	(45)现场采样/测量原始记录的釆样时间、采样流量等符合有关标准、规范的要求。
	查阅现场采样/测量原始记录。釆样时间、采样流量等信息没有记录或不规范，呼吸性粉尘采样流量与预分离器的要求不一致，每发现1处错误或缺失扣0.3分。1.5分扣完为止。
	1.5
	
	

	
	
	(46)现场采样/测量原始记录的现场釆样对象、釆样时段、采样数量选择等符合相关标准规范的要求。
	查阅现场采样/测量原始记录。釆样对象、釆样时段、采样数量、工作地点等记录信息，每发现1处错误或缺失的扣0.3分。1.5分扣完为止。
	1.5
	
	

	二、服务规范性
	(十三)现场采样和测量
	(47)现场测量原始记录中直读测量结果的数据修约、转换、计算和单位使用正确。
	查阅现场测量原始记录。数据修约、转换、计算和单位等信息，每发现1处错误扣0.3分。1.5分扣完为止。不涉及不扣分。
	1.5
	
	

	
	
	(48)现场采样检测设备种类、性能、量程、精度符合有关标准要求。
	查阅现场采样/测量原始记录和设备管理档案。使用的仪器设备性能、量程不符合相关标准要求的，每发现1处扣0.5分。1.0分扣完为止。可在机构进行现场核查。
	1.0
	
	

	
	
	(49)样品交接、运输、保存、处置等管理过程规范，记录完整准确。
	查阅现场测量原始记录、样品流转记录。样品编号不唯一、流转交接未标注样品状态、交接人员未签名、未注明保存条件等，每发现1处扣0.2分。1.0分扣完为止。
	1.0
	
	

	
	
	(50)现场采样或测量时按要求对采样泵或直读仪器等设备进行校准，并有相关校准记录。
	查阅现场采样/测量校准记录。采样前、长时间采样后是否进行采样流量校准并纳入采样体积计算；噪声测量未应用标准声源校准的，或测量结果未采用修正因子修正，每发现1处问题扣0.2分。1.0分扣完为止。
	1.0
	
	

	
	
	(51)采样采取了质量控制措施。
	查阅现场检测、采样原始记录。采样时未设置样品空白，每种危害因素每发现1天缺少样品空白扣0.5分；未记录样品空白的时间、地点、编号等信息，每发现1处扣0.5分。1.0分扣完为止。
	1.0
	
	

	
	(十四)检测报
告内容
	(52)内容全面、格式规范，正文无错别字和序号错误。
	查阅检测报告的封面、单位资质影印件，声明，编写人、审核人、签发人签名，编号，机构签章和日期等，每缺少1项扣0.1分；目录、页眉、页数、行距和字体等不规范的，每发现1处扣0.1分；每发现1处错别字或序号错误的扣0.1分。1.0分扣完为止。
	1.0
	
	

	
	
	(53)检测依据、检测范围、评价依据等内容完整准确。
	查阅检测报告等，检测依据、检测范围、评价依据等内容不完整、缺失或不准确的，每发现1处错误或缺失扣0.2分。1.0分扣完为止。
	1.0
	
	

	
	
	(54)企业生产规模、劳动者数量、检测时企业的运行工况等基本情况介绍全面，清晰。
	查阅检测报告及现场调查记录，检测报告中内容不完整，或与现场调查记录的企业生产规模、劳动者数量、检测时企业的运行工况等基本情况介绍不一致的，每发现1处扣0.1分。1.0分扣完为止。
	1.0
	
	

	二、服务规范性
	(十四)检测报告内容
	(55)工艺流程描述能满足危害识别和检测要求。
	查阅检测报告及现场调查记录，工艺描述不全面、不准确等而不满足危害识别的需要，或与现场调查记录不一致的，每发现1处扣0.3分。1.5分扣完为止。
	1.5
	
	

	
	
	(56)原辅物料信息描述能够满足危害识别需求。
	查阅检测报告及现场调查记录，根据原辅物料信息描述不完整，或与现场调查记录不一致的，每发现1处，扣0.3分。1.5分扣完为止。
	1.5
	
	

	
	
	(57)明确岗位的工作班制和劳动定员。
	查阅检测报告及现场调查记录，岗位劳动定员和工作班制描述不完整，或与现场调查记录不一致的，每发现1处扣0.2分。1.0分扣完为止。
	1.0
	
	

	
	
	(58)准确分析劳动者的工作内容、工作时间、工作方式等。
	查阅检测报告及现场调查记录，核实劳动者工作内容、工作时间、工作方式分析一致性及完整情况，发现1处不一致或不完整的扣0.3分，1.5分扣完为止。
	1.5
	
	

	
	
	(59)基于工程分析进行职业病危害因素种类识别。
	查阅检测报告及现场调查记录，根据工程分析核实职业病危害因素的识别是否全面正确，发现1处不符要求的扣0.3分。1.5分扣完为止。
	1.5
	
	


	
	
	(60)准确分析职业病危害因素的场所、岗位分布、接触时间、接触频度和接触方式。
	查阅检测报告及现场调查记录，核实职业病危害因素的场所、岗位分布、接触时间、接触频度和接触方式的分析是否全面正确，发现1处不符要求的扣0.2分。1.0分扣完为止。
	1.0
	
	

	
	
	(61)准确表述检测点(岗位)、样品数量、危害因素名称、危害因素检测结果。
	查阅检测报告及现场调查和实验室分析记录，检测点(岗位)、样品数量、危害因素名称、危害因素检测结果的描述对应性和完整性，每发现1处不一致、不规范或不完整的扣0.1分。1.0分扣完为止。
	1.0
	
	

	
	
	(62)职业接触限值和结果判定准确。
	查阅检测报告及现场调查记录，核实职业接触限值应用和结果判定情况，发现1处错误的扣0.5分。1.5分扣完为止。
	1.5
	
	

	
	
	(63)数据修约准确，采用法定计量单位。
	查阅检测报告和检测原始记录，核实数据修约准确性和是否为法定计量单位，发现1处错误的扣0.2分。1.0分扣完为止。
	1.0
	
	

	
	
	(64)报告结论全面准确。
	查阅检测报告，核实报告结论全面准确性，发现1处错误的扣0.5分。1.5分扣完为止。
	1.5
	
	

	
	
	(65)用人单位存在的问题及对策和建议情况。
	查阅检测报告，核实是否明确用人单位存在的问题，对策、建议是否有针对性、可行性，每发现1处错误扣0.5分。1.5分扣完为止。未提出有针对性的对策和建议不得分。
	1.5
	
	

	二、服务规范性
	(十四)检测报告内容
	(66)超标的岗位原因分析客观准确。
	查阅检测报告，检测结果超标的岗位原因未分析不得分，分析不准确或不客观的，发现1处扣0.5分。1.0分扣完为止。
	1.0
	
	

	
	
	(67)检测报告进行了技术、质量审核。
	查阅检测报告原始记录，结合程序文件要求，核实报告技术和质量审核记录，发现缺任一环节未按要求审核的扣0.5分；审核发现的问题未修改的，每发现1处扣0.3分。1.5分扣完为止。报告无审核记录的不得分。
	1.5
	
	

	
	(十五)实验室
分析
	(68)样品流转记录规范完整。
	查阅样品流转记录。核实采样日期、样品接收日期、样品保存条件和有效期、流转人员签名等，每发现1处不符合要求的，扣0.2分。1.0分扣完为止。
	1.0
	
	

	
	
	(69)实验室分析记录信息准确、完整、规范。
	查阅实验室分析记录。核查检测日期、检测项目、溯源标准信息(名称、编号、批号、浓度等)、仪器测定条件、环境条件、标准曲线配置、人员签名、实验过程记录及相应图谱等记录，发现1处信息缺失或有缺页扣0.2分；无检测人和审核人等相关人员签字记录，发现1处扣0.5分；使用剧毒或易制毒化学品领用和使用记录不规范的，每发现1处扣0.2分。1.5分扣完为止。
	1.5
	
	

	
	
	(70)实验室分析记录按要求书写、记录，划改规范，采用杠改方式，并由划改人签字或盖章。
	查阅实验室分析原始记录。核查书写、记录、划改情况，发现记录空缺、划改不规范的，每发现1处扣0.1分。1.0分扣完为止。
	1.0
	
	

	
	
	(71)选用的实验室分析仪器设备种类、性能、量程等符合有关标准要求。
	查阅实验室分析原始记录、涉及仪器设备档案。每发现一台分析仪器种类、性能、量程、定量下限不符合标准方法要求，扣0.2分。1.0分扣完为止。可在机构进行现场核查。
	1.0
	
	

	
	
	(72)选用的实验室分析仪器设备的使用记录情况。
	查阅仪器使用记录，每发现1处记录缺失、不规范的，扣0.2分。1.0分扣完为止。
	1.0
	
	

	
	
	(73)分析结果的数据转换及处理过程规范，并有记录和校核确认。检测结果计算正确，使用法定计量单位。
	查阅实验室分析记录。核实分析数据处理计算过程、计量单位及校核情况，每发现1处错误扣0.3分。1.5分扣完为止。
	1.5
	
	

	
	
	(74)采取质控样品或加标回收等措施。
	查阅实验室分析原始记录，可采取而未采取质控样品或者加标回收等手段进行质量控制的，每发现1处扣0.5分。1.0分扣完为止。不涉及的不扣分。
	1.0
	
	

	三、服务真实性
	(十六)现场工作真实性
	(75)厂区门口合影、现场采样检测影像记录时间与实际开展采样检测时间是否一致。★
	每份报告选取1-3个工作场所，优先选择存在放射性、高毒、高危粉尘等作业的工作场所，(第76项～第87项相同)。通过比对采样/测量原始记录和用人单位影音记录、出入厂记录、陪同人员问询等，核实现场调查和现场采样/测量日期与原始记录是否一致。
	/
	
	

	
	
	(76)用人单位存在的职业病危害因素定期检测报告是否与技术服务机构提交的报告一致。★
	查阅用人单位存档的职业病危害因素定期检测报告，与技术服务机构提交的报告对比主要内容是否一致。
	/
	
	

	
	
	(77)是否存在现场采样、检测和陪
同人代替签字情况。★
	通过比对采样/测量原始记录，核对采样/测量原始记录签字字体一致性，并和机构签名备书比对；核实原始记录用人单位陪同人员签字是否是其本人签字。
	/
	
	

	
	
	(78)是否有未参与本次现场调查、采样检测人员在原始记录上签字情况。★
	通过比对现场调查、采样/测量原始记录、影像资料等信息和用人单位影音记录、出入厂记录、陪同人员问询等方式，核对实际参与人员、数量与原始记录是否一致。
	/
	
	

	
	
	(79)原始记录的生产设备编号与实际使用的生产设备是否一致。★
	现场核查采样检测原始记录的生产设备与实际设备的型号或编号是否一致。
	/
	
	

	
	
	(80)原始记录上采样检测设备的使用时间和间隔时间是否符合实际情况。★
	通过现场核查分析原始记录的采样/测量时间是否符合实际运行情况，结合现场实际距离分析时间间隔是否合理。
	/
	
	

	
	(十七)现场记录与分析真实性
	(81)用人单位行业类别、工艺流程、生产设备的描述符合现场实际情况。
	现场查阅单位的工商执照或结合对用人单位管理人员的询问或座谈，核实用人单位的行业类别是否准确；现场核查现场调查原始记录工艺流程、生产设备描述与现场是否一致。发现1处不一致的扣0.3分。1.5分扣完为止。
	
1.5
	
	

	
	
	(82)原辅材料、产品及副产品等信息的描述符合现场实际情况。
	现场核查原辅材料、产品及副产品等信息的描述与现场是否一致，每发现1处不一致的扣0.3分。1.5分扣完为止。
	1.5
	
	

	
	
	(83)岗位的工作班制、劳动定员、工作内容和工作时间符合现场实际情况。
	现场核查原始记录岗位的工作班制、劳动定员、工作内容和工作时间的描述与现场是否一致，每发现1处不一致的扣0.3分。1.5分扣完为止。
	1.5
	
	

	三、服务真实性
	(十七)现场记录与分析真实性
	(84)主要职业病危害因素识别与分析、接触水平符合劳动者实际接触职业危害特点。
	现场核查原始记录描述与现场主要职业病危害因素识别与分析一致性；检测结果与现场实际情况的一致性，可翻阅既往职业病危害因素技术服务报告作为参考，也可重新检测。发现1处与现场不一致的扣0.3分。1.5分扣完为止。
	1.5
	
	

	
	
	(85)釆样点或采样对象、生产状况等记录信息与用人单位现场实际情况相符。
	现场核查原始记录描述与现场釆样点或采样对象、生产状况等记录信息与用人单位现场实际情况一致性，发现1处不一致的扣0.3分。1.5分扣完为止。
	1.5
	
	

	
	
	(86)职业病防护设施运行情况的记录与分析与企业现场实际情况相符。
	现场核查原始记录描述与现场职业病防护设施运行实际情况一致性，发现1处不一致的扣0.3分。1.5分扣完为止。
	1.5
	
	

	
	
	(87)个人防护用品使用情况的记录与分析与企业现场实际情况相符。
	现场核查原始记录描述与现场个人防护用品使用情况的一致性，发现1处不一致的扣0.3分。1.0分扣完为止。
	1.5
	
	

	
	(十八)实验开展真实性
	(88)实验室分析人员签字是否存在代替签字情况。★
	到机构实验室现场核查签字人笔迹备书与原始记录笔迹是否一致。
	/
	
	

	
	
	(89)是否存在未参与本次实验室分析人员在原始记录上签字情况。★
	到机构实验室现场核查仪器使用记录人员签字与检测原始记录人员签字是否一致。
	/
	
	

	
	
	(90)仪器设备配置与检测参数记录保持一致。
	到机构实验室现场核查，仪器设备配置与检测参数不一致的，每发现1处扣0.5分。1.5分扣完为止。
	1.5
	
	

	
	
	(91)仪器编号、使用记录时间与实验原始记录中信息保持一致。
	到机构实验室现场核查，仪器编号、使用记录时间与实验原始记录中信息不一致的，每发现1处扣0.3分。1.5分扣完为止。
	1.5
	
	

	
	
	(92)原始记录上实验室检测设备的使用时间符合实际情况。
	到机构实验室现场核查，原始记录上实验室检测设备的使用时间不符合实际情况的，每发现1处扣0.3分。1.5分扣完为止。
	1.5
	
	

	
	
	(93)实验检测记录与仪器设备内部储存的原始记录是否保持一致。★
	现场核实实验检测原始记录的检测/进样时间、图谱等信息与仪器设备内部储存的原始记录是否一致。
	/
	
	

	
	
	(94)现场采集的样品是否全部进行实验室分析。★
	查阅采样原始记录、样品流转记录、实验室分析记录和结果报告单，核对样本数量是否一致性。
	/
	
	

	三、服务真实性
	(十八)实验开展真实性
	(95)质量控制措施。
	查阅原始记录，标准曲线未现用现配；检测过程无方法空白的，或适用时未采取质控样品、平行样品和加标回收等质控方法之一的，每发现1处扣0.5分。1.5分扣完为止。连续使用同一标准曲线且每次未配置高低两点浓度对仪器检测响应值稳定性进行确认，不得分。
	1.5
	
	

	
	
	(96)标准物质(质控样品)的溯源标准目录、入库、出库和使用等记录与检测原始记录保持一致。
	到机构现场核查，相关记录与检测原始记录不一致的，每发现1处扣0.5分。
1.5分扣完为止。
	1.5
	
	

	总分
	/
	/
	
	/
	
	


注：1.★为否决项，“/”处不打分，填“符合”代表未判定为否决项，“不符合”代表判定为否决项；分值1.5分和1.0分的指标分别为关键项和一般项。
2.总分=各项检查指标(非否决项)得分的总和。
3.为便于开展工作，在保持内容和分数不变的情况下，各省可根据实际情况进行拆解，但需按照此格式录入系统。
质量监测工作组签字：
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组长：
组员：




用人单位现场核查人员：



检查时间：      年    月   日

附件 4
职业卫生技术服务机构质量监测结果

	监测与评估组织单位
	

	机构名称
	

	法定代表人
	

	注册地址
	

	报告名称及编号
	

	内容
	资质条件保持和 符合性
	否决项：  8  项， 其中：符合____项， 不符合_____项；
关键项：  9 项， 总分 13.5  分，得分：       分。
一般项：  9 项， 总分  9  分，  得分：       分。

	
	服务规范性
	否决项：  0 项；
关键项： 23 项，总分 34.5  分，得分：       分。
一般项： 25 项，总分 25  分，  得分：       分。

	
	服务真实性
	否决项： 10 项，其中：符合____项，不符合_____项；
关键项： 12 项，总分 18  分，  得分：       分。

	
	
得分
	否决项： 18 项，其中：符合____项，不符合_____项；
关键项： 44 项， 总分 66 分，  得分：        分。
一般项： 34 项， 总分 34 分，  得分：        分。
得  分： 78 项， 满分 100 分，  得分：        分。

	存在问题
	

	质量监测结果
	优 秀        合 格        不合格

	
组长签名：




年   月   日
	
组员签名：




职业卫生技术服务
机构负责人签字：

年   月   日


注：总分≥90 分的为优秀；
60 分≤总分＜90 分的为合格；
总分＜60 分或者检查发现有否决项的为不合格。
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附件5

质量监测现场工作流程

一、召开首次会议
参加会议人员：包括但不限于专家组成员、被查机构负责人及相关人员。
地点：被查机构办公场所。
主持：专家组组长。
会议程序及内容：
1.省级联络员宣布专家组成员名单，对本次质量监测提出要求，同时将主持交给专家组组长；
2.专家组组长介绍质量监测的目的，告知被抽取报告情况，明确专家分工，确定日程安排和现场考核意见反馈和末次会议的时间、地点。
3.专家组抽取报告涉及的典型工作场所。
二、现场工作核查
根据附件3的检查指标和内容，联合应用查阅资料、听取汇报、人员访谈和实地核查等方法对机构档案资料、实验室、仪器设备开展检查，对报告涉及的工作场所开展用人单位核查。对存在的严重问题，需复印资料或拍照留证。
三、召开末次会议
参加会议人员：专家组成员、被查机构负责人及相关人员。
主持：专家组组长。
会议程序及内容：
1.专家组宣布质量监测结果，并逐项告知扣分情况和扣分原因，提出存在问题和建议；
2.被检查结构对存疑问题进行沟通和解释；
3.被检查机构负责人发言表态；
4.专家组、机构负责人在检查表上签字。
四、质量监测结果报告
专家组在检查结束后5个工作日内，将质量监测结果表（附件3和附件4）、检查记录、相关证据等材料报至省质控中心。


